
L’Alto Adige é caratterizzato da una

struttura produttiva e terziaria avan-

zata che ha, tra le altre, una funzione

di collegamento tra il mondo econo-

mico di lingua tedesca e quello italia-

na. L’apertura dei mercati e la globa-

lizzazione producono  cambiamenti

molto rapidi nelle comunicazioni,

nell’economia e nella societá. Per far

fronte a questi cambiamenti per

restare competitiva è necessario che

l’economia dell’Alto Adige accentui la

sua capacità d’innovazione .

E’ necessario che le donne e gli uomi-

ni della nostra provincia che entrano

nel mondo del lavoro, o che già lavo-

rano, siano sempre più preparati da

un sistema d’istruzione e formazione

che li metta in condizione di gestire i

cambiamenti attesi.

Per conoscere in anticipo questi cam-

biamenti è stato istituito monitor. Chi

ha potere decisionale nelle aziende,

nell’amministrazione pubblica, nelle

imprese e tutti quelli che si occupano

di istruzione e di formazione, hanno

bisogno di dati  scientificamente fon-

dati per prendere decisioni giuste ed

efficaci per il futuro della nostra

Provincia.

Appoggio in pieno l’iniziativa, che

l’osservatorio monitor comunichi con

questa newsletter i risultati del suo

lavoro. Questa newsletter sará lo stru-

mento del gruppo di progetto che

porterá monitor piú vicino ai tanti inte-

ressati. Buon lavoro e tanto successo!

Dr. Luis Durnwalder

Da alcuni anni l´Alto Adige ha un Osservatorio
per monitorare l’evoluzione del mercato del lavo-
ro e anticipare i fabbisogni professionali e forma-
tivi nei singoli settori. Questo osservatorio, chia-
mato monitor, promosso dalla Provincia
Autonoma di Bolzano, è realizzato e finanziato
dal Fondo Sociale Europeo. Obiettivo di monitor
è quello di elaborare conoscenze utili alla defini-
zione delle politiche attive del lavoro, dell’istruzio-
ne e della formazione professionale. 

Obiettivi primari ….
• Conoscere l’evoluzione del mercato del lavoro locale
• Monitorare lo sviluppo nei diversi settori ed elaborare degli scenari evolutivi
• Analizzare e descrivere le figure professionali dei diversi settori
• Rilevare il fabbisogno professionale, le figure professionali in declino e quelle in svilluppo
• Rilevare il fabbisogno formativo delle figure individuate. 

Per chi lavora monitor?
I materiali elaborati da monitor costituiscono un valido supporto per tutti gli attori pubblici e privati
che sono coinvolti nelle decisioni di investimento nella formazione e nell’istruzione.
L’amministrazione pubblica, le scuole, gli istituti formativi, gli uffici del lavoro, i responsabili del per-
sonale delle imprese e i rappresentanti dei lavoratori possono utilizzare, per le loro decisioni in
materia di iniziative formative, i risultati, le analisi e le ricerche di monitor. Monitor è utile anche per
chi lavora o non lavora ancora che voglia confrontare le proprie competenze professionali con
quelle richieste dal mercato del lavoro.

Chi é monitor?
• Monitor é realizzato da un gruppo di progetto composto dal Servizio FSE, dai partner di pro-  

getto CTM e AFI/IPL e dai consulenti scientifici di RSO e CESOS.
• La direzione scientifica per l’analisi del mercato del lavoro e lo studio dei settori è affidata a

Luigi Frey dell’Università di Roma e a Domenico Paparella del CESOS, quella per le figure
professionali a Miranda Bassoli e Giancarlo Serino di RSO.

• Un gruppo di referenti composto dai rappresentati delle parti sociali, dell’economia locale,
della formazione professionale, dell’istruzione, dell’università e dell’ufficio del lavoro accom-
pagna il gruppo di progetto.

Informazioni utili
Monitor dispone di un sito web dedicato www.monitorprofessioni.it. In questo sito sono
disponibili tutte le notizie e informazioni sulle ricerche effettuate, tra cui le banche dati delle
figure professionali e del mercato del lavoro, i rapporti elaborati, le pubblicazioni, ecc.

Sviluppo economico, figure professionali e fabbisogni formativi

e d i t o r i a l e

Nella foto: il gruppo di progetto
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�Migliorare l’offerta formativa 

I risultati dell’attività di monitor rappresentano uno stru-
mento di conoscenza e di orientamento per lo sviluppo
delle politiche locali del lavoro, dell’istruzione e della for-
mazione professionale. L’offerta formativa del sistema
d’istruzione e della formazione professionale e i servizi di
orientamento hanno da monitor le informazioni utili a
conoscere l’andamento del mercato del lavoro e le figure
professionali necessarie allo sviluppo dell’economia della
Provincia e le concrete possibilità di occupazione. In que-
sto modo cittadini e cittadine possono tener conto nelle
loro scelte professionali e formative delle esigenze del
nostro sistema produttivo. 

Monitor può realizzare, a richiesta di istituzioni pubbli-
che e private che operano nell’istruzione, nella forma-
zione e nei servizi per il lavoro o da parte delle organiz-
zazioni di rappresentanza dei lavoratori e delle imprese,
delle ricerche per settori, mercati locali del lavoro e figu-
re professionali di loro interesse. Gli interessati possono
rivolgersi al FSE o direttamente a monitor.

�Ricerche su richiesta

Il programma annuale di monitor per l’anno corrente prevede:
● La pubblicazione del Rapporto sul settore dell’edilizia
● L’analisi del settore dell’agricoltura e le sue figure professionali
● L’analisi del settore del commercio 
● L’analisi delle figure professionali dell’edilizia
● L’ottimizzazione del concetto e dell’impegno di monitor
● L’ampliamento della banca dati delle figure professionali  alla rete dell’offerta formativa
● L’aggiornamento del report sul mercato del lavoro. 

Programma 2005

I risultati di monitor vengono raccolti in due banche dati
e in rapporti di ricerca.

Banca dati delle figure professionali
Questa banca dati rispecchia l’esigenza di figure profes-
sionali dell’ economia Alto Atesina. Le figure professiona-
li sono descritte indicando i ruoli lavorativi agiti, i compiti
primari e le competenze. Inoltre vengono indicate la for-
mazione necessaria e le possibilità di carriera. La banca
dati serve per descrivere i fabbisogni formativi delle figu-
re professionali necessari per la pianificazione e proget-
tazione dell’offerta formativa per la formazione iniziale e
per quella continua.

Banca dati per il mercato del lavoro  
La banca dati per il mercato del lavoro serve ad interpre-
tare gli sviluppi nel mercato del lavoro e adeguare l’offer-
ta formativa alle nuove esigenze. Con diverse funzioni di
ricerca è possibile avere informazioni sull’occupazione,
disoccupazione, su chi cerca lavoro, sulla mobilità tra un
settore e l’altro, ecc.
I dati della banca dati sono commentati in un rapporto
annuale sull’andamento del mercato del lavoro.

Rapporti di ricerca  
Monitor diffonde tre tipi di rapporti di ricerca:

� rapporti sul mercato del lavoro, che hanno lo scopo
di evidenziare le criticità emergenti nell’economia locale
ed i loro eventuali effetti sull’occupazione;

�I rapporti di settore, che hanno l’obiettivo di descrive-
re lo scenario evolutivo di ogni settore e individuare gli
squilibri professionali tra domanda e offerta di lavoro;

�I rapporti sulle aree professionali, che descrivono
l’andamento evolutivo dell’area indagata anche rispetto
alla presenza e richiesta delle figure professionali,
descritte in termini di compiti e di competenze.

�Banche dati e Rapporti di Ricerca
Ad oggi sono disponibili le seguenti pubblicazioni:

�Manuale “La rilevazione dei fabbisogni 
professionali e formativi” (2001)

�“Mercati del lavoro e Politiche del lavoro in 
provincia di Bolzano” (2003)

�“Le tendenze dell’offerta scolastica e formativa 
in provincia di Bolzano” (2003)

� Indagine sui fabbisogni professionali per i servizi alle imprese nel settore 
manifatturiero artigiano (2003)

� Indagine sui fabbisogni professionali per i servizi alle imprese nel settore 
turistico ricettivo (2003)

� Indagine sui fabbisogni professionali per i servizi alle imprese nel settore 
manifatturiero industriale (2003)

� Indagine sui fabbisogni professionali nella filiera dell’ambiente in provincia di
Bolzano (2004)

� Il mercato del lavoro in provincia di Bolzano: dati e spunti per la progettazione
dei percorsi formativi (2004)

� I fabbisogni professionali e formativi nell’area „informatica“ (2003)

� I fabbisogni professionali e formativi nell’area “amministrazione, finanza e 
controllo” (2003)

� I fabbisogni professionali e formativi nell’area “marketing e vendita” (2003)

� I fabbisogni professionali e formativi nell’area “produzione meccanica” (2004)

� I fabbisogni professionali e formativi nell’area “promozione turistica”(2004)

Le pubblicazioni possono essere scaricate da 
http://www.monitorprofessioni.it/bdrp/navig/feedback.aspx
oppure richiesta al Fondo Sociale Europeo.
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